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Ohne ausdrückliche schriftliche Erlaubnis dürfen weder das Dokument noch Auszüge daraus 

mit mechanischen oder elektronischen Mitteln, durch Fotokopieren oder durch irgendeine 

andere Art und Weise vervielfältigt oder übertragen werden. 

Die in den Beispielen verwendeten Firmen und sonstigen Daten sind frei erfunden, evtl. 

Ähnlichkeiten sind daher rein zufällig. 

Diesen Unterlagen liegt der zur Erstellung aktuelle Programmstand zugrunde. Die hier 

enthaltenen Angaben und Daten können ohne vorherige Ankündigung geändert werden. 

Copyright 2021 myfactory International GmbH, München 

In diesem Dokument verwendete Soft- und Hardwarebezeichnungen sind überwiegend 

eingetragene Warenbezeichnungen und unterliegen als solche den gesetzlichen 

Bestimmungen des Urheberrechtsschutzes. 

Die myfactory International GmbH ist bei der Erstellung dieses Dokuments mit großer Sorgfalt 

vorgegangen. Fehlerfreiheit können wir jedoch nicht garantieren. myfactory International GmbH 

haftet nicht für sachliche oder drucktechnische Fehler in diesem Dokument. Die 

Beschreibungen in diesem Handbuch stellen ausdrücklich keine zugesicherte Eigenschaft im 

Rechtssinne dar. Sollten Sie Korrektur- oder Verbesserungsvorschläge zu diesem Dokument 

haben, schicken Sie uns diese bitte an unsere E-Mail-Adresse. Wir bedanken uns im Voraus für 

Ihre Mühe. 

Weitere Informationen über die Produkte von myfactory International GmbH finden Sie im 

Internet unter http://www.myfactory.com. 
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 1.  Einleitung 

Diese Konfigurationscheckliste ist ein Leitfaden, der Sie bei der Einrichtung des Portals zum 

Annehmen offener Angebote sowie bei einer möglichen Fehlersuche unterstützen soll. 

Anhand dieser Checkliste können Sie schnell und präzise nachvollziehen, ob und wo Sie 

eine Konfigurationseinstellung nachholen müssen.  
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2. Angebotsportal einbinden 

Im Bereich „Webportal / Portale“ klicken Sie bitte unten links auf die [ Neu ]-Schaltfläche: 

 

Anschließend wählen Sie im Dialogfenster „Neues Portal erstellen“ das Template „Offene 

Angebote (bootstrap)“ aus und klicken auf [ OK ]. 
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Das Angebotsportal wird nun generiert und in Ihren E-Commerce-Bereich bei den Portalen 

eingebunden: 
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 3. Portallink in E-Mail-Vorlage erstellen 

Essenziell für die Verwendung des Angebotsportals durch den Kunden ist der Link zu den 

von Ihnen erstellten und an den Kunden versendeten Angeboten. Dazu navigieren Sie zu 

dem Bereich „Kommunikation / Grundlagen / E-Mails / Vorlagen / Register Text“. Dort 

betätigen Sie die [ Text ]-Schaltfläche zum Öffnen des Texteditors:  

 

Im Texteditor klicken Sie auf das Icon „Beleg-Link einfügen / editieren“:  

 

Vergeben Sie anschließend eine Link-Bezeichnung, die in der Beleg-E-Mail angezeigt 

werden soll. Wählen Sie dann das „OrderAccept“-Portal aus und selektieren Sie die 

Portalseite „Angebot“. Klicken Sie nun noch auf [ OK ]. 
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 4. Grundlagenoptionen im Register „Belegausgabe“ aktivieren 

Unter „Administration / Grundlagen / Register Belegausgabe“ sind noch die zwei 

Checkboxen „Portallink zu Angebot mit Parameter für auto. Anmeldung am Portal“ und 

„Option bei Adresse/ ASP 'Portal Login per URL erlauben' automatisch setzen“ zu aktivieren. 
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5. Anmeldung per URL-Parameter in den Portalgrundlagen 

erlauben 

Unter „Webportal / Portale“ setzen Sie für das „Order-Accept“-Portal die Auswahlliste 

„Anmeldung per URL-Parameter erlauben“ auf „Immer“ oder „Nur für freigegebene 

Adressen / Ansprechpartner“.  
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 6. Checkbox „Anmeldung per URL-Paramter erlauben“ bei 

Adresse/ASP setzen 

Bitte achten Sie darauf, dass bei den Adressen bzw. Ansprechpartnern, die die Beleg-E-

Mail mit dem Link zum Angebotsportal erhalten sollen, die Checkbox „Anmeldung per URL-

Parameter erlauben“ gesetzt ist. Diese findet sich entweder unter „Stammdaten / Adressen / 

Register Portal“ oder unter „Stammdaten / Adressen / Register Ansprechpartner / Register 

Portal“. Ist die obige Checkbox „Option bei Adresse/ ASP 'Portal Login per URL erlauben' 

automatisch setzen“ aktiviert, dann wird die Option automatisch bei Versenden der 

Angebots-E-Mail an den Kunden gesetzt. Andernfalls haken Sie die Option pro Adresse / 

Ansprechpartner bitte manuell an:  
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7. Checkbox „Anzeigen bei System-Login“ bei den Portalseiten 

setzen 

Im Bereich „Webportal / Portalseiten“ (oder bei den Portalseiten-Details im Layoutdesigner) 

sollten Sie außerdem mindestens für die Portalseiten „Angebot“ und „Home“ (sowie bei 

allen weiteren gewünschten Seiten des Angebotsportals) die Checkbox „Anzeigen bei 

System-Login“ aktivieren. Andernfalls erhält der Kunde die Fehlerseite „Sie haben keine 

Berechtigung für diese Seite“.  
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 8. Smart Report-Druckvorlage im Layoutdesigner einrichten 

Wechseln Sie nun in den Layoutdesigner, haken Sie dort über dem Elementbaum die 

Checkbox „Nur favorisierte Elemente anzeigen“ an und markieren Sie anschließend das 

Portalelement „Belegvorschau“. Jetzt hinterlegen Sie bei den Elementoptionen auf der 

rechten Seite eine Smart Report-Druckvorlage, damit der Kunde nach Öffnen des Links eine 

Vorschau des Angebots sieht. 
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9. Aufgaben und Info-E-Mail im Layoutdesigner konfigurieren 

Danach prüfen Sie noch die Einstellungen in den Elementoptionen des Portalelements 

„Formular Angebot annehmen“. Hier richten Sie Ihr Augenmerk insbesondere darauf, dass 

für die Benachrichtigung über das Annehmen bzw. Ablehnen eines Angebots sowie dem 

Stellen von Rückfragen seitens des Kunden ein Benutzer und/oder ein Aufgabenteam 

hinterlegt ist. Um sicherzugehen, dass Sie eine solche Information tatsächlich erhalten, 

können Sie außerdem noch eine E-Mail-Adresse angeben.  
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 10. Gültigkeitsdauer für das Angebot in den Belegdetails 

eintragen 

Jetzt können Sie in der Verkaufsbelegerfassung ein Angebot an den Kunden schreiben. 

Bevor Sie das Angebot verarbeiten, gehen Sie über die Schaltfläche [ Beleg ] in den 

Menüpunkt „Details“ und hinterlegen im Eingabefeld „Gültig bis“ eine gewünschte 

Gültigkeitsdauer für das Angebot. Dies ist wichtig, damit der Kunde das Angebot auch 

annehmen oder ablehnen kann: 
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11. Checkbox „Angebot per Webportal annehmbar“  

Nach dem Eintragen der Gültigkeitsdauer kann das Angebot verarbeitet und über die [ 

Drucken ]-Schaltfläche per Beleg-E-Mail verschickt werden. Nach dem Versenden rufen 

Sie bitte erneut das Angebot auf und prüfen in den Belegdetails, ob die Checkbox 

„Angebot per Webportal annehmbar“ gesetzt ist. Dies sollte nach dem Versenden der 

Beleg-E-Mail an den Kunden automatisch geschehen. Soll der Kunde das Angebot 

nicht länger sehen dürfen, dann deaktivieren Sie bitte die Checkbox. Der Kunde kann 

das Angebot dann nicht mehr online im Webportal einsehen:   

 


